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Code of Conduct

UNITY ist die Managementberatung fir Innovation und
Transformation. Wir beféhigen Global Player, mittelstan-
dische Unternehmen und Auftraggeber der offentlichen
Hand, den digitalen Wandel zukunftsrobust und nachhal-
tig zu meistern. UNITY ist Mitglied der UNITY Innovation
Alliance AG. Dieser starke Unternehmensverbund beglei-
tet seine Kunden bei der Digitalisierung von Geschafts-
modellen, Produkten und Services mit durchgangiger
Expertise — von der Konzeption bis zur Umsetzung.

Wir sind uns unserer Verantwortung gegeniber unseren
Kunden, Aktiondren, Beschaftiglen und den Organisatio-
nen, in denen wir fatig sind, voll bewusst. Dies ist in unse-
rer Strategie, deren Ziele und Grundwerte unser Handeln
leiten, verbrieft und wird im vorliegenden UNITY Code of
Conduct konkretisiert. Dariber hinaus bekennen wir uns
zum Global Compact der Vereinten Nationen und halten
dessen zehn Grundprinzipien ein.

Als gemeinsame Leitlinie fir unsere Entscheidungen und
unser Handeln benennt der Code of Conduct verbindliche
Mindeststandards fir verantwortungsvolles Verhalten ge-
geniber Geschdftspartnern und Offentlichkeit, aber auch
fir unser Verhalten innerhalb des Unternehmens. Indem er
fur rechtliche Risiken sensibilisiert, hilft er, Rechtsverstéfie
zu vermeiden. Wir alle — Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter, Vorstand und Aufsichtsrat — sind verpflichtet, die hier
festgelegten Grundsatze einzuhalten.

GemafB dieser Leitlinie ist verantwortungsvolles und recht-
mafBiges Handeln integraler Bestandteil unseres Unterneh-
mens. Wir fordern und férdern unsere Mitarbeiter bei der
Einhaltung. Dazu haben wir ein entsprechendes Manage-
mentsystem in unserem Unternehmen implementiert.

Genderhinweis: Die UNITY AG lebt Vielfalt und Chancengleichheit. Wenn in unseren Texten die ménnliche Form ver-
wendet wird, dient dies lediglich einer besseren Lesbarkeit. Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermafBen

fur alle Geschlechtsidentitaten.




Einhaltung der international anerkannten Menschenrechte

Menschenrechte

Wir bekennen uns zur Wahrung und Einhaltung der inter-
national anerkannten Menschenrechte, einschlief3lich der
Verhinderung von Zwangsarbeit oder unfreiwilliger Ar-
beit, wozu auch die modernen Formen der Sklaverei und
des Menschenhandels gehdren — auch in der Lieferkette.
Wir erkennen die Rechte lokaler Bevélkerungsgruppen,
Minderheiten, indigener Vélker und anderer gefdhrdeter
Gruppen an und streben danach, negative Auswirkungen
auf diese zu vermeiden. Wir respektieren die persénliche
Wirde, die Privatsphére und die Persénlichkeitsrechte
jedes Einzelnen. Wir schaffen faire Arbeitsbedingungen
fir unsere Mitarbeiter, die mindestens den geltenden Ge-
setzen entsprechen und sich an den Kernarbeitsnormen
der ILO ausrichten. Wir gewdhrleisten unseren Mitarbei-
tern, die im Rahmen von Dienst- und Werkvertragen ein-
gesetzt werden, eine fir das jeweilige Land der Beschaf-
tigung angemessene Lebens- oder Wohnsituation. Wir
erkennen das Recht aller Mitarbeiter an, Gewerkschaften
und Arbeitnehmervertretungen auf demokratischer Basis
im Rahmen innerstaatlicher Regelungen zu bilden. Wir
verpflichten uns, das Recht auf Vereinigungsfreiheit inkl.
Kollektivverhandlungen einzuhalten.

Chancengleichheit und Gleichbehandlung

Wir gewdhrleisten Chancengleichheit bei der Beschafti-
gung, dulden keine Form der Diskriminierung und férdern
ein respektvolles Miteinander, Vielfalt und Toleranz. Die
personliche Wirde, die Privatsphare und die Persénlich-
keitsrechte jedes Einzelnen missen respektiert werden.
Mitarbeiter dirfen keiner korperlichen Bestrafung oder
kérperlicher, sexueller, seelischer oder verbaler Beldsti-
gung oder Misshandlung unterliegen. Alle Mitarbeiter,
ungeachtet von ethnischer oder nationaler Zugehérig-
keit, Geschlecht, Religion, Weltanschauung, Alter, Be-
hinderung, sexueller Orientierung, Hautfarbe, politischer
Einstellung, sozialer Herkunft oder sonstiger gesetzlich
geschitzter Merkmale, sind bei allen Beschaftigungsent-
scheidungen, einschlieBlich, aber nicht beschrénkt auf
Einstellung, Beférderung, Vergitung, Leistungen, Ausbil-
dung, Entlassungen und Kindigung, streng nach ihren

Fahigkeiten und Qualifikationen zu behandeln.




Schutz vor Kinderarbeit

Wir respektieren das Recht von Kindern auf Entwick-
lung und Bildung. Wir stellen sicher, dass das gesetzli-
che Mindestalter fir die Beschaftigung eingehalten wird.
Wir verpflichten uns insbesondere zur Einhaltung der
ILO-Mindestalterkonvention.

Nach diesem dirfen keine Kinder unter dem Alter von

lokalen Gesetze und der

15 Jahren direkt oder indirekt arbeiten, es sei denn, es
greift eine Ausnahmeregelung entsprechend der ILO.
Weiterhin dirfen unsere Mitarbeiter unter 18 Jahren kei-
ne gefdhrliche Arbeit verrichten und missen unter Beriick-
sichtigung der Bildungsbedirfnisse von der Nachtarbeit
ausgeschlossen werden.

Interessenskonflikte

Wir entscheiden ausschlieBlich auf Grundlage sachlicher
Kriterien. Private Interessen und/oder persénliche Vorteile
dirfen nicht die geschaftlichen Entscheidungen beeinflus-
sen. Im privaten Umfeld sind Geschaftsbeziehungen zu
unseren Geschaftspartnern zu unterlassen, wenn dies zu
Interessenskonflikten fihren kann. Von einer privaten Be-
auftragung von unseren Geschaftspartnern ist besonders
dann abzusehen, wenn und soweit dies eine Vorteils-
gewahrung und/oder —annahme darstellen kdnnte. Mit-
arbeiter, die in einem verwandtschaftlichen Verhdltnis zu
Geschaftspartnern stehen, sind nicht berechtigt ohne vor-
herige Absprache und unter Beachtung des Vier-Augen-
Prinzips solchen Geschaftspartnern Auftrage, Freigaben

oder Vergleichbares zu erteilen.




Einhaltung gesetzlicher Normen

Einhaltung und Forderung von geschdftsethischem
Verhalten

Wir bekennen uns zu einem freien und fairen Wettbewerb
und folerieren keinerlei Form von Korruption und Beste-
chung. Wir lehnen unethische oder illegale Geschafts-
praktiken unter allen Umstanden ab und verpflichten uns,
die anwendbaren Gesetze und Vorschriften der Lénder,
in denen wir geschaftlich tatig sind, einzuhalten, z.B. das
U.S. Gesetz gegen Korruption im Ausland (US Foreign
Corrupt Practices Act) sowie das UK-Korruptionsgesetz
(UK Bribery Act). Bei allen Geschaftsaktivitaten und -be-
ziehungen erwarten wir ein Hochstmaf an Integritdt. Jede
Form von Korruption, Bestechung, Erpressung und Verun-
treuung ist strikt verboten, dies gilt sowohl fir aktive als
auch passive Bestechung. Wir stellen sicher, dass keine
unzulassigen Zuwendungen oder Vorteile (z.B. Geschen-
ke, Zuwendungen und Spenden- oder Sponsoringenga-
gements) im Geschaftsverkehr gegeniber Kunden, Amts-
tragern oder sonstigen Dritten erfolgen.

Wir fordern die Einhaltung dieser Vorgaben von unseren
Mitarbeitern ein, insbesondere in Bezug auf die Themen
Korruptions- und Betrugspravention, Kartellangelegenhei-
ten, Steuervorschriften, Datenschutz sowie Exportkontrol-
len. Fir uns ist das Thema Compliance somit ein elementa-
rer Baustein unseres taglichen Handelns. Wir haben eine

interne Regelung geschaffen, dass Entscheidungen, die

F

S

eine erhebliche rechtliche, wirtschaftliche oder tatséch-
liche Bedeutung haben, die Beteiligung von mindestens
zwei zustdndigen Mitarbeitern (,Vier-Augen-Prinzip”) vo-
raussetzen. Bedarfsweise wird die Geschaftsfihrung ent-
sprechend des Risikomanagements eingebunden.

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Wir nehmen die Verantwortung fir die Sicherheit und Ge-
sundheit unserer Mitarbeiter sehr ernst. Die Sicherheit und
die Gesundheit unserer Mitarbeiter sind neben der Quali-
tat unserer Leistungen und dem wirtschaftlichen Erfolg ein
gleichrangig hohes Unternehmensziel. Wir streben eine
Umsetzung des Arbeits- und Gesundheitsschutzes auf
hohem Niveau an.

Wir halten die geltenden Arbeits- und Gesundheitsschutz-
bestimmungen ein und sorgen fir ein sicheres und ge-
sundheitsforderliches Arbeitsumfeld, um die Gesundheit
unserer Beschaftigten zu erhalten und Unfdlle, Verletzun-
gen sowie arbeitsbedingte Erkrankungen zu vermeiden.
Gefahren sind an der Quelle zu beseitigen.

Wir verpflichten uns zur Einhaltung der arbeitsmedizini-
schen Vorsorge und streben grundsatzlich eine betrieb-
liche Gesundheitsférderung zur kontinuierlichen Verbesse-
rung der Arbeitsbedingungen an.




Angemessene Entlohnung, Work-Life-Balance und Sozial-
leistungen

Das personliche Wohl unserer Mitarbeiter steht fir uns
im Vordergrund. Wir zahlen gute, branchenibliche Ge-
halter. Wir férdern und fordern die Eigenverantwortung
unserer Mitarbeiter. Es ist uns ein besonders wichtiges
Anliegen, den Mitarbeitern langfristig attraktive Arbeits-
platze, Entfaltungs-, Gestaltungs- und Weiterentwicklungs-
moglichkeiten zu biefen. Dazu gehért die Sicherung
der Balance zwischen Beruf, Familie und Persdnlichkeit
(Work-Life-Balance). Die Arbeitszeit entspricht mindestens
den geltenden Gesetzen oder Branchenstandards der
jeweiligen nationalen Wirtschaftsbereiche. Das Uber-
einkommen der ILO ist hinsichtlich der Begrenzung der
Arbeitszeit und Ruhepausen durchgehend als Mindest-
standard zu beachten. Weiterhin achten wir strengstens
darauf, dass die beauftragten Unternehmer den gesetz-
lichen Verpflichtungen nachkommen.

Vertrauliche Informationen und Datenschutz

Wir unternehmen die notwendigen Schritte, um vertrau-
liche Informationen und Geschaftsunterlagen vor dem
Zugriff und dem Einblick nicht beteiligter Kollegen und
sonstiger Dritter in geeigneter Weise zu schitzen.

Die zur Wahrung der Vertraulichkeit existierenden gesetz-
lichen Regelungen, insbesondere die Datenschutzgrund-
(DSGVO), das Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG) sowie das Geschaftsgeheimnisgesetz (Gesch-

verordnung

GehG) werden von uns eingehalten. Daten werden nur
im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben gesammelt,
erhoben, verarbeitet und genutzt. Der Schutz personen-
bezogener Daten insbesondere der Mitarbeiter, Kunden
und Lieferanten hat fir uns eine besondere Bedeutung.
Ohne eine gesetzliche Zulassigkeit oder eine Einwilligung
des Betroffenen dirfen keine personenbezogenen Daten
erhoben oder verarbeitet werden.

Wir achten im Umgang mit personenbezogenen Daten im
Grundsatz auf das Vorliegen einer Einwilligung des Be-
troffenen, einer vertraglichen Regelung oder auf die Ein-
haltung einer sonstigen gesetzlichen Grundlage. Bei der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten vereinbaren
wir Auftragsverarbeitungsvertrage inklusive technischer
und organisatorischer MaBBnahmen.

Vor diesem Hintergrund haben wir sowohl eine 1SO-Zer-
tifizierung nach 27001 sowie eine TISAX-Zertifizierung

abgeschlossen.




Einsatz von Kinstlicher Intelligenz

Wir erkennen die Bedeutung und das Potenzial kinstli-
cher Intelligenz (KI) an. Wir verpflichten uns, KI verant-
wortungsvoll und ethisch einzusetzen, um Innovation zu
férdern. Der Einsatz von Kl muss transparent, gerecht
und im Einklang mit den geltenden Datenschutzvorschrif-
ten sein. Wir setzen uns fir den Schutz der Privatsphare
ein und gewdhrleisten, dass Kl-Technologien keine dis-
kriminierenden oder voreingenommenen Entscheidungen
treffen. Unsere Verantwortung umfasst die kontinuierliche
Uberprifung und Anpassung unserer Kl-Praktiken an
aktuelle ethische Richtlinien und Standards.

Umweltschutz

Nachhaltiger Umwelt- und Klimaschutz sowie Ressourcen-
effizienz sind fir uns wichtige Unternehmensziele. Wir
verpflichten uns, die fir unsere Geschaftstatigkeit gelten-
den Umweltschutzvorschriften und -normen einzuhalten
und an allen Standorten, an denen wir tatig sind, umwelt-
bewusst zu handeln. Die Umweltbelastung soll minimiert
und der Umweltschutz kontinuierlich verbessert werden.

Wir stellen die Einhaltung der auf uns anwendbaren

Umwelt- und Energiegesetze sowie Verordnungen und
Richtlinien, wie die REACH-Verordnung, EMV-Richtlinie,
RoHS-Richtlinie und die WEEERIchtlinie, in ihrer jeweils

gultigen Fassung sicher. Weiterhin setzen wir natirliche
Ressourcen sparsam ein, minimieren Umweltbelastungen
und verbessern den Umweltschutz kontinuierlich. Wir ach-
ten auf die Umweltvertraglichkeit unserer Tatigkeiten, um
einen Beitrag zur Reduktion von Emissionen und des Ener-
gie- und Wasserverbrauchs zu leisten.

Wir beachten bei unserer Tatigkeit mindestens die fir
uns geltenden Emissions- und Abwassergrenzwerte so-
wie Reinigungsanforderungen. Wir stellen ebenfalls die
Einhaltung der abfallrechtlichen Gesetzgebung sicher.
Wir vermeiden Abfdlle und fihren diese einer geset-
zeskonformen, méglichst hochwertigen stofflichen Ver-
wertung zu. Falls es erforderlich ist, implementieren wir
Abfallwirtschaftskonzepte zur hochwertigen stofflichen
Abfalltrennung am Entstehungsort und stellen die Einhal-
tung der gesetzlichen Anforderungen zur Lagerung und
zum Umgang mit Gefahrstoffen sicher.

Im Rahmen einer notwendigen Gefdhrdungsanalyse wer-
den Substitutionsmaglichkeiten gepriift sowie Schutzmaf3-
nahmen fir Mitarbeiter und Umwelt ergriffen. Umwelt- und
Energiethemen werden innerhalb relevanter Geschafts-
prozesse und Entscheidungen (z. B. Investitionen, Planung
neuer Gebdude und Anlagen) frihzeitig beriicksichtigt.




Vertragliche Verpflichtungen

Einhaltung der Regelungen
Die Einhaltung der in diesem Dokument formulierten Anforderungen ist fir uns eine wesentliche Grundlage fir unser

gemeinsames Handeln.

Auf begriindete Verdachtsmomente zu potenziellen Regelverstéfien bei der Einhaltung unseres Code of Conducts
kdnnen unsere Mitarbeiter jederzeit gegeniber Fihrungskraftfen hinweisen. Zusatzlich steht hierzu unseren Mit-
arbeitern Uber unser integriertes Managementsystem ein Hinweisgebersystem zur Verfigung. Jeder Hinweis wird
vertraulich, neutral und fair bearbeitet. Festgestellte RegelverstofBe werden zeitnah abgestellt und angemessene

MaBBnahmen ergriffen.

Kontakt
Fir weitergehende Fragen rund um den Code of Conduct der UNITY AG oder zu anderen Bereichen steht allen Mit-
arbeitern und auch Dritten (Kunden, Lieferanten efc.) die zentrale E-Mail-Adresse compliance @unity.de zur Verfigung.
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